


• Kwantitatief onderzoek in samenwerking met InSites Consulting 
• Met meer dan 1.000 geteste commercials een schat aan kennis over wat werkt en niet werkt in radioreclame

5-10 commercials per maand,
online getest door 100 

respondenten

> 30.000 respondenten tussen 
15 – 54 jaar, NL representatief

Score radiocommercials van 
uw merk ten opzichte van

ruime benchmark

• In On AIR worden ook regelmatig cromo’s (commerciële/gesponsorde promo’s) getest. In dit rapport worden 
deze cromo’s vergeleken met de geteste reguliere commercials. 

• De cromo benchmark bestaat uit 44 zeer uiteenlopende campagnes op Qmusic, waaronder Het Geluid, Het 
Verjaardagsrad, Gesponsorde Hitlijsten, Q-Live Tickets, de Foute Party en vele anderen.





Commerciële promo’s = 44 commercials (Qmusic only)
Reguliere commercials = 1.029 commercials (zenderbreed)

Heeft u deze radiocommercial de afgelopen weken op radio gehoord?
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Recall Correcte merkattributie

Commerciële promo's

Reguliere Commercials

De scores van de cromo’s zijn goed te noemen, voor commercials 
die op 1 radiozender zijn uitgezonden.

Lagere recall/merkattributie is te verklaren doordat cromo’s maar 
op 1 zender te horen zijn ipv onderdeel van een bredere/grotere 
campagne zoals de meeste reguliere commercials.
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TOTAAL

RECALL
(onder degenen die
commercial herkenden)

Commerciële promo’s 6,4
Reguliere commercials 6,8

Likeability: Geef een score van 1-10 om aan te geven in welke mate u deze radiocommercial waardeert
Merkwaardering: Geef een score van 1-10 om aan te geven in welke mate u over het merk een positieve of 
negatieve houding heeft
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Basis kenmerken (gem.) Rationele kenmerken (gem.) Emotionele aspecten (gem.)

Commerciële promo's

Reguliere commercials

Emotionele kenmerken dragen 
het sterkst bij aan likeability



Deze radiocommercial…(top 2 antwoorden: mee eens - helemaal mee eens)
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Makkelijk te begrijpen

Bevat een duidelijke link met merk/product

Commerciële promo's Reguliere commercials



Deze radiocommercial…(top 2 antwoorden: mee eens - helemaal mee eens)
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31%

17%

Geloofwaardig

Is professioneel gemaakt

Bevat nuttige informatie

Belangrijk voor veel mensen

Relevant Commerciële promo's

Reguliere commercials

>> Er is verbetering mogelijk op ‘nuttige informatie’



Deze radiocommercial…(top 2 antwoorden: mee eens - helemaal mee eens)
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Origineel

Is onderscheidend

Is spectaculair

Geeft me een warm gevoel

Brengt me aan het lachen

Roept herkenbare situatie op

Is controversieel

Commerciële promo's

Reguliere commercials



Welk gevoel geeft deze radiocommercial u? Ik voel me na het beluisteren van deze radiocommercial…
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Commerciële promo's

Reguliere commercials





Na het horen van de 
commercial zijn de voordelen 

die de adverteerder 
consumenten biedt 

duidelijker geworden

Na het horen van de 
commercial is de houding 
tegenover de adverteerder 

positiever geworden

Na het horen van de 
commercial wil de luisteraar 

naar de adverteerder toe / het 
merk kopen / klant worden / 

gebruik maken van de 
diensten

Na het horen van de 
commercial heeft de 

luisteraar de actie nogmaals 
opgezocht en / of (online) 

gedeeld 



Kennis: In welke mate heeft deze radiocommercial impact gehad op de mate waarin u de voordelen van … begrijpt?
Houding: In welke mate heeft deze radiocommercial een impact gehad op uw houding tegenover …?
Gedrag (indien Recall): In welke mate heeft deze radiocommercial een impact gehad op de mate waarin u…
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Impact Kennis Impact Houding Impact Gedrag Impact Activatie

Commerciële promo's

Reguliere commercials
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